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 )Speaker/Headset(   استفاده از هدست یا بلندگو

 .راي روشن یا خاموش کردن بلندگو استفاده کنیدب بلندگو  از دکمه )1

 .پس از اتصال آن استفاده کنید براي استفاده از هدست هدست از دکمه  )2

 برقراري تماس

موجود را فشار دهید (این کار اسپیکرفون را فعال    LINEا یکی از کلیدهاي ی   بلندگو گوشی تلفن یا هدست را بردارید، یا دکمه  )1
 .کند) می

 .شودمربوط به آن خط سبز می LED شده داراي بوق آزاد خواهد بود و چراغخط انتخاب  )2

 .جایگزین را انتخاب کنید  SIPدیگري یا یک حساب  LINEتوانید کلیددر صورت تمایل، می )3

 .شماره تلفن را وارد کنید )4

 .را انتخاب کنید "DIAL"افزاري را فشار دهید یا کلید نرم SEND  دکمه )5

 ) Redial(  ددگیري مجشماره

 .شده مجدداً تماس گرفته شودرا فشار دهید تا آخرین شماره گرفته SEND  است، دکمه  (Idle)وقتی تلفن در حالت آماده

 .گیري مجدد استفاده خواهد کردکه در تماس قبلی استفاده شده بود، براي شماره SIP نکته: تلفن از همان حساب

 ها پاسخ به تماس

 :تماس ورودي تکی

 .گیرنده را فشار دهیدمربوط به حساب تماس LINEیا دکمه     براي پاسخ به تماس، گوشی یا هدست را بردارید، یا دکمه

 :هاي ورودي چندگانهتماس

 .شودشنیده می (Call Waiting) هنگام دریافت تماس دوم، صداي بوق انتظار )1

 .تماس جدید روي صفحه نمایش داده خواهد شد )2

 .را فشار دهید   Answerافزاريبراي پاسخ به تماس جدید، کلید نرم )3

 .رودمی (Hold) انتظارتماس فعلی به حالت  )4

 .استفاده کنید (DOWN) یا پایین (UP) هاي بالاها، از دکمه براي جابجایی بین تماس )5
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 پایان دادن به تماس 

 .را فشار دهید یا گوشی تلفن را قطع کنید  End Callافزاري براي پایان تماس، کلید نرم

  داشتن/ادامه تماسنگه

 .را فشار دهید  Hold  افزاريبراي قرار دادن تماس در حالت انتظار، کلید نرم: داشتن تماسنگه )1

 .زن مربوطه را فشار دهیدیا خط چشمک  Unhold  افزاريبراي ادامه تماس، کلید نرم: ادامه تماس )2

 ) Transfer(   سانتقال تما

 .خواهید تماس را به شخص دیگري منتقل کنیدفرض بر این است که شما در حال مکالمه هستید و می

 : انتقال بدون اعلان

 .را انتخاب کنید  Blind Transferرا فشار دهید و گزینه   TRANSFER دکمه )1

 .گیري کنیدشماره مقصد انتقال را شماره )2

 .را فشار دهید  Transfer افزاريکلید نرم )3

 : انتقال با اعلان

 .را انتخاب کنید  Attended Transferرا فشار دهید و گزینه   TRANSFER دکمه  )1

 .را فشار دهید  Dialافزاري شماره مقصد انتقال را وارد کرده و کلید نرم )2

 .شودو تماس جدیدي با مقصد انتقال برقرار می رودمی (Hold) تماس اول به حالت انتظار )3

به تماس اولیه بازگردید (تماس دوم در حالت انتظار قرار   Switch  افزاري توانید با فشردن کلید نرمگویی تماس دوم، میپس از پاسخ )4
 .انتقال را نهایی کنید Transfer  گیرد) یا با فشردن کلیدمی

 نفره   5کنفرانس  

 .نفر را دارد 5قابلیت برگزاري کنفرانس تا  GRP2604 تلفن

 :شروع تماس کنفرانسی

 .ابتدا تماس اول را برقرار کنید )1

 .گیري کنیدرا فشار دهید و شماره تماس دوم را شماره  Conference / Inviteافزاري در حالی که تماس اول فعال است، کلید نرم )2

 .اد خواهد شدگویی نفر دوم، کنفرانس ایجمحض پاسخبه )3

 .اعضاي بیشتري به کنفرانس اضافه کند  Inviteافزاري تواند با فشردن کلید نرمدر طول کنفرانس، میزبان می )4
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 :مشاهده اعضاي کنفرانس

خواهد را فشار دهید. اطلاعات مربوط به اعضاي کنفرانس نمایش داده  Group Membersافزاري براي مشاهده اعضاي کنفرانس، کلید نرم
 .شد

 :حذف اعضاي کنفرانس

را فشار دهید تا لیست اعضا نمایش داده شود. سپس با استفاده از کلیدهاي بالا /    Conference Infoافزاري در طول کنفرانس، کلید نرم
 .را فشار دهید   Kickعضو مورد نظر را انتخاب کرده و کلید   (UP/DOWN)پایین

 :(Hold) داشتن کنفرانسنگه

 .گیرند، همه اعضا در حالت انتظار قرار میHold افزاري م تماس فعال کنفرانسی، با فشردن کلید نرمهنگا ) 1

 .را فشار دهید  Unholdبراي ادامه کنفرانس، کلید  ) 2

 :پایان دادن به کنفرانس

را فشار دهد، تماس کنفرانسی براي همه اعضا خاتمه  End Call  افزاري در صورتی که برگزارکننده کنفرانس تماس را قطع کند یا کلید نرم
 .یابدمی

   انتقال تماس

 .شماره دیگري منتقل کندجاي آن، آن را به تواند تصمیم بگیرد که تماس را پاسخ ندهد و بهشود، کاربر میهنگامی که تماسی ورودي دریافت می

 .را فشار دهید   Forward/Transferافزاري براي این کار، کلید نرم )1

 .را فشار دهید  Forward/Transferگیري کنید و مجدداً دکمه شماره مقصد انتقال را شماره )2

 .تماس بلافاصله به شماره واردشده منتقل خواهد شد )3

 )Message( پیام صوتی

 .دهنده وجود پیام صوتی جدید استنشان  MWI (Message Waiting Indicator) زن سبز چشمک یک چراغ 

 .را فشار دهید Message براي شنیدن پیام، دکمه  )1

، حساب مورد نظر را براي دسترسی به پیام صوتی انتخاب کرده و شماره دسترسی به پست (UP/DOWN)با استفاده از کلیدهاي بالا/پایین )2
 .گیري کنیدصوتی را شماره

 .ها راهنمایی خواهد کردشما را مرحله به مرحله در فرآیند شنیدن پیام (IVR) سیستم صوتی راهنما )3

   (WEB interface) در رابط وب "voicemail access number"براي هر حساب، لازم است که شماره پورتال پیام صوتی در قسمت: نکته
 .تنظیم شده باشد

 )Mute/DND( دصدا / مزاحم نشویبی
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استفاده شود، بسته به تنظیم گزینه  (DND) صدا کردن تلفن یا فعال کردن حالت مزاحم نشویدتواند براي بیمیصدا کردن،  بی ه دکم
"Mute key function while idle"  در رابط وب. 

در   DND برد و آیکونمی  DNDتلفن را به حالت (Idle) در حالت آماده Muteتنظیم شده باشد، فشار دادن دکمه   DNDاگر این گزینه روي
 .شود بالاي صفحه نمایش ظاهر می

 .کندصدا میتلفن را بی  Muteتنظیم شده باشد، فشار دادن دکمه  Idle Muteاگر روي 

 .فعال شود  DNDافزاري تواند در حالت آماده با فشار دادن کلید نرممی  DNDهمچنین حالت 

 )(Volume اتنظیم صد

 ه تنظیم صدادر طول تماس فعال، با فشار دادن دکم .براي تنظیم صداي زنگ هنگام آماده بودن تلفن استفاده کنید  از دکمه

 .توانید صداي مکالمه را تنظیم کنیدمی

 

 

 وري اطلاعات و ارتباطات / مرکز داده و مخابراتافن

 


